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     2022 年 5 月 16 日 

  By James D. Firnstahl 

信任在職場中的價值 

THE VALUE OF TRUST IN THE MARKETPLACE 
 

在我擔任國際銀行家和跨國製造公司財務長的職業生涯中，我了解到品格因著許多原因，而

顯得很重要。事實上，在工作中由值得信賴、誠實和愛工作夥伴所組成的品格，可能是一個

人職業生涯中最重要的成功因素。 

 

作為財務長時，我曾被要求，為一份我知道不正確的財務文件簽名。當我拒絕時，總裁和公

司老闆讓我知道，這樣做可能接下來會被解僱。我告訴他我不能簽，也大膽而謙虛地告訴

他，他也不應該簽，因為銀行有特殊的法律保護，如果他簽字證明這些數字是正確的，他可

能會面臨牢獄之災。 

 

他從來沒有從這個角度思考，會有這樣的後果。平常，他就很隨意告訴客戶和供應商一些方

便但不真實的事情。但這是一份具法律責任的文件，這次他聽了我的話。他後來感謝我的建

議，這種互動使我們之間，就公司的財務狀況和評估時，可以有更加公開和誠實的討論。他

知道他可以信任我。 

 

誰掌握著我們的注意？你可以這樣想：在你和同事的會議上，你最想聽到誰發言呢？是喜歡

說話但不坦率、不誠實或知識不淵博的人嗎？還是那個你知道可以信任、會善意地說真話的

人？在我 40 年的職場生涯中，我了解到，會議室中最有影響力和最多人聽的，是人們最信任

的人。 

 

我們希望別人怎樣對待我們？作為基督徒，我知道上帝希望我們「彼此相愛」，如同約翰福

音 13 章 34 節和其他多處經文所說的那樣。意思是我們願意對他人說實話，並以尊重和友善

的態度對待他們，就像我們喜歡被對待的方式一樣。所謂的「黃金法則」就是「你們願意人

怎樣待你們，你們也要怎樣待人。」（路加福音 6 章 31 節），這是一個不變的法則。 

mailto:enquiry@cbmc.org.hk
https://www.cbmc.org.hk/uploads/docs/cbmc-online-offering-200831131749.pdf


  

 週一嗎哪 
  午間查經分享祈禱會 

 

 

由香港工商基督徒協會 (CBMC Hong Kong Ltd) 逢週一發放 
地址: 香港上環禧利街 2號東寧大廈 20樓 2004室   Tel: (852) 2805-1923 

Email: enquiry@cbmc.org.hk         Web: www.cbmc.org.hk 

支持本會使命，服侍工商界及職場，請下載奉獻表格 

https://www.cbmc.org.hk/file-download.html 

 2 

 

你是否準備好為堅持正直而付出代價？不可避免地，我們會遇到很難說真話的情況：當我們

可能失去一筆交易、一個升遷的機會、一份獎金，甚至是我們的工作時。在這些情況下，我

都會試圖提醒自己，上帝正在觀看和傾聽，而我的品格正岌岌可危。我努力永遠不要忘記上

帝只會看重誠實，以及我只期待人們信任我。箴言 10 章 9 節說：「行正直路的，步步安穩；

走彎曲道的，必致敗露。」 

 

很有意思的是，我們與上帝的關係只能建立在信任的基礎上（或者我們有時稱之為信心）。

當然，同樣的道理，我們與人們最親密的關係也只能建立在信任的基礎上，人們想要了解並

接近自己確信可以信任的人。正如箴言 20 章 6 節所說，「 人多述說自己的仁慈，但忠信人

誰能遇著呢？」 

 

在每一個良好的工作環境中，值得信賴的人是最有影響力和最受重視的。作為職場領袖和經

營者，我們應該記住，培養信任和愛工作夥伴的環境會帶來巨大的回報 - 無論是現在還是永

恆。 
 

版權所有 © 2022。James D. Firnstahl 自 2011 年起擔任 CBMC 國際總幹事，與來自 90 個國家的商

業和專業男性和女性團隊合作，他們共同熱衷於看到以耶穌基督的福音轉化全球工商職場。 

 

反省與問題討論 

第一、以 1 到 10 (10 為最高分)的量表來評量，無論是在工作場所還是在其他地方，信任

（或可信任度）對於你在建立和維護關係方面會給幾分呢？請解釋你的答案。 

第二、想一想，當有人背叛了你的信任時，你是如何回應的？你能夠與那個人重新建立信任

關係嗎？如果有，做起來有多難？ 

第三、你是否同意在會議中，觀點最多被聆聽的人，是團隊中最受信任的人呢？請問為什

麼？ 

第四、你是否曾經遇過，因為你對正直的堅持，決定無論如何都要誠實，卻可能會帶來嚴重

後果的時候呢？請描述那是什麼樣的情況以及結果如何。 
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備註：想知道聖經中關於這個主題的更多信息，請參考以下經文:  

詩篇 78 篇 70-72 節 

78:70 又揀選他的僕人大衛，從羊圈中將他召來， 

78:71 叫他不再跟從那些帶奶的母羊，為要牧養自己的百姓雅各和自己的產業以色列。 

78:72 於是，他按心中的純正牧養他們，用手中的巧妙引導他們。 
 

箴言 6 章 20-23 節 

6:20 我兒，要謹守你父親的誡命；不可離棄你母親的法則（或譯：指教）， 

6:21 要常繫在你心上，掛在你項上。 

6:22 你行走，它必引導你；你躺臥，它必保守你；你睡醒，它必與你談論。 

6:23 因為誡命是燈，法則（或譯：指教）是光，訓誨的責備是生命的道， 
 

箴言 12 章 19、22 節 

12:19 口吐真言，永遠堅立；舌說謊話，只存片時。 

12:22 說謊言的嘴為耶和華所憎惡；行事誠實的，為他所喜悅。 

 

箴言 13 章 6 節 

13:6 行為正直的，有公義保守；犯罪的，被邪惡傾覆。 
 

箴言 17 章 10 節 

17:10 一句責備話深入聰明人的心，強如責打愚昧人一百下。 

箴言 25 章 13 節 

25:13 忠信的使者叫差他的人心裏舒暢，就如在收割時有冰雪的涼氣。 
 

箴言 27 章 5 節 

27:5 當面的責備強如背地的愛情。 
 

提摩太後書 2 章 15 節 

2:15 你當竭力在 神面前得蒙喜悅，作無愧的工人，按著正意分解真理的道。 
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